Allgemeine Geschéftsbedingungen

(Lieferungs-, Umarbeitungs- und Zahlungsbedingungen)

Stand: 1. Januar 2011

1. Geltungsbereich

Samtliche Lieferungen, Leistungen und Verkaufsgeschafte
erfolgen ausschliesslich zu den nachfolgend abgedruckten
Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Entgegenstehende, ab-
weichende oder zusatzliche Bedingungen des Kunden gelten
auch dann nicht, wenn sie in einer auf unser Angebot folgen-
den Bestellung oder Beauftragung (,Bestellung®) enthalten sind
und wir diesen nicht ausdriicklich widersprechen oder die Be-
stellung vorbehaltlos ausfiihren. Unser Schweigen bedeutet
Ablehnung der Bedingungen des Kunden.

2. Angebot und Auftrag

Unsere Angebote sind nicht bindend freibleibend. Ein Vertrag
kommt erst durch unsere schriftliche Auftragsbestatigung oder
durch Ausfiihrung einer Bestellung zustande. Anderungen,
Ergénzungen sowie die Aufhebung eines Vertrages oder ein-
zelner Regelungen dieser Bedingungen bediirfen der Schrift-
form. Erklarungen und Anzeigen des Kunden nach Vertrags-
schluss sind nur wirksam, sofern sie schriftlich erfolgen.

3. Preise und Zahlung

3.1 Massgeblich sind die in der Auftragsbestatigung genannten
Preise. Soweit nichts anderes vereinbart, gelten diese Preise
ab Werk und schliessen Verpackung, Versicherung, Fracht,
Porto und MwsSt. nicht ein.

3.2 Soweit nach Vertragsschluss bis zur Ausfithrung des Auftrages
fir uns nicht vorhersehbare und von uns nicht zu vertretende
Kostenerhéhungen, z.B. durch Erhdhung von Materialkosten
oder Einfiihrung bzw. Erhéhung von Steuern oder Zéllen, ein-
treten sind wir berechtigt, die Preise im Rahmen der verénder-
ten Umstande anzupassen.

3.3 Metalle und Edelmetalle werden, soweit nichts anderes
vereinbart ist, zu dem zum Zeitpunkt der Lieferung gtiltigen
Preis berechnet.

4. Aufrechnung und Zuriickbehaltung

Der Kunde darf nur mit einer unbestrittenen oder rechtskréftig
festgestellten Gegenforderung verrechnen. Die Geltendma-
chung eines Retentionsrechts ist dem Kunden nur gestattet,
wenn es auf demselben Vertragsverhéltnis beruht; diese Be-
schrankung findet keine Anwendung, wenn die Gegenanspri-
che des Kunden unbestritten oder rechtskraftig festgestellt
sind. Der Kunde ist nicht berechtigt, zuriickbehaltene Gegens-
tande zu verwerten.

5. Lieferung, Versicherung und Gefahriibergang

5.1 Angegebene Liefer- und Umarbeitungszeiten sind unverbind-
lich und gelten nur als annéhernd, soweit sie nicht verbindlich
vereinbart wurden. Auch dann handelt es sich nicht um Fixter-
mine, sofern solche nicht ausdriicklich vereinbart sind.

5.2 Die Gefahr geht spatestens mit der Absendung der Lieferung
ab Werk auf unseren Kunden tiber und zwar auch dann, wenn
ausnahmsweise frachtfreie Lieferung vereinbart wurde. Wahlen
wir die Versandart, den Weg oder die Versandperson aus, so
haften wir nur fiir ein grobes Verschulden bei der betreffenden
Auswahl.

5.3 Versenden wir die Ware im Auftrag des Kunden, sind wir
berechtigt, im Auftrag und auf Kosten des Kunden eine ange-
messene Transportversicherung, mindestens in Héhe des
Rechnungswertes der Ware, abzuschliessen.

5.4 Wir sind berechtigt, in zumutbarem Umfang Teillieferungen
auszufiihren und diese gesondert in Rechnung zu stellen.

5.5 Je nach Art der Fabrikate sind bei der Lieferung Abweichungen
auf Bestellgewichte bis zu 10 % zulassig, und zwar sowohl
hinsichtlich der gesamten Abschlussmenge als auch hinsicht-
lich der einzelnen Teillieferung. Bei Feinmetallen in Handels-
form gelangen genaue Bestellgewichte zur Auslieferung.

5.6 Wegen Uberschreitung von Lieferfristen kann der Kunde vom
Vertrag nur zuriicktreten, wenn er uns vorher eine angemesse-
ne Nachfrist mit der Androhung vom Vertrag zuriickzutreten
gesetzt hat und die Lieferung innerhalb der Nachfrist nicht er-
folgt ist. Dies gilt nicht, wenn nach Art. 108 OR eine Fristset-
zung entbehrlich ist.

5.7 Kommen wir in Lieferverzug, so haften wir bei grobem Ver-
schulden fir den dem Kunden entstehenden Verzdgerungs-
schaden. Bei leichter Fahrlassigkeit ist unsere Haftung fir
nachgewiesene Verzégerungsschaden beschrénkt auf eine
Entschéadigung fiir jede vollendete Woche des Verzuges von je
0,5 % des Preises (ohne Edelmetall), insgesamt jedoch hochs-
tens 5 % des Preises (ohne Edelmetall) fir den Teil der Liefe-
rungen, der wegen des Verzuges nicht zweckdienlich einge-
setzt werden konnte. Dartiber hinaus haften wir auf Verzége-
rungsschaden bei leichter Fahrlassigkeit erst ab dem Zeit-
punkt, in dem eine vom Kunden gesetzte angemessene Nach-
frist abgelaufen ist.

6. Umarbeitung, Aufarbeitung
6.1 Anlieferung

Erfiillungsort fiir die Anlieferung des Umarbeitungsmaterials ist
das Werk unserer Muttergesellschaft Allgemeine Gold- und
Silberscheideanstalt AG, Pforzheim/Deutschland, soweit nichts
anderes vereinbart ist. Der Kunde tragt die Kosten und die
Gefahr der Anlieferung, auch wenn wir ein Transportmittel zur
Verfiigung stellen. Der Kunde ist fir sachgeméssen Transport
und Verpackung und die Einhaltung etwaiger von uns erteilter
Anweisungen sowie gesetzlicher oder behérdlicher Bestim-
mungen verantwortlich. Die Anlieferung von radioaktivem,
quecksilberhaltigem oder explosivem Material ist nicht gestat-
tet. Die Anlieferung von sonstigem gefahrlichen, z.B. giftigem,
atzendem, leicht entziindlichem Umarbeitungsmaterial und die
Ubernahme von Material mit gefahrlichen Bestandteilen, z.B.
Chlor, Brom, Fluor, Arsen, Selen, Tellur, Bismut, Beryllium etc.,
ist nur nach vorheriger schriftlicher Zustimmung durch uns ges-
tattet. Der Kunde ist verpflichtet, die ggf. nach schweizeri-
schem, europaischem und deutschem Abfallrecht einschlagi-
gen Transportvorschriften zu beachten. Der Kunde haftet fiir
Schaden, die durch nicht richtige oder unvollstandige Kenn-
zeichnung entstehen.

6.2 Abrechnungsvorbehalt
Wir behalten uns eine Erhéhung der im Angebot bzw. Auf-
tragsbestatigung enthaltenen Be- und Verarbeitungskosten
sowie eine Verlangerung der Riicklieferungs-/Ankaufsfristen fir
den Fall vor, dass besondere Eigenschaften des Materials, die
uns bei Annahme des Auftrages nicht bekannt waren, einen
zusatzlichen Aufwand erfordern.

6.3 Haftung fur Umarbeitungsgut
Fir schuldhaft unsachgemasse Behandlung oder Lagerung
haften wir nur nach Massgabe der Ziffern 8 und 9. Fur Materi-
alverluste, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit
beruhen, haften wir nur, sofern diese durch unsere Versiche-
rungen (Feuer, Diebstahl) abgedeckt sind, héchstens aber bis
zum jeweiligen Wert des angelieferten Materials im Zeitpunkt
der Anlieferung. Der Kunde trégt dagegen alle tibrigen Risiken.
Er haftet insbesondere fir alle Schaden, die auf eine gefahrli-
che Beschaffenheit (siehe Ziffer 6.1) des Umarbeitungsmateri-
als zuriickzufiihren sind.

6.4 Abrechnung und Riicklieferung
Auf der Grundlage der vor der Umarbeitung von uns ermittelten
Gewichte und Gehalte wird eine Abrechnung erstellt. Sie wird
verbindlich, wenn der Kunde nicht innerhalb von zwei Wochen
ab Zugang der Abrechnung schriftlich widerspricht. Entspre-
chendes Probematerial halten wir solange reserviert. Wir sind
berechtigt, das Umarbeitungsmaterial nach Verwiegung und
Bemusterung der Verarbeitung zuzufiihren.

6.5 Die durch Umarbeitung gewonnenen Metalle und Edelmetalle
werden den Gewichtskonten des Kunden gemass Ziffer 13
gutgeschrieben; soweit mit uns schriftlich ein Ankauf vereinbart
wurde, werden wir mit Leistung einer ersten Teilzahlung Eigen-
tumer, sofern nichts anderes schriftlich vereinbart ist.

7. Edelmetallhandel und Edelmetalliberweisungsverkehr

7.1 Telefonische Auftrage des Kunden werden durch unser
Einverstandnis verbindlich. Den aus Ubermmlungsfehlern,
Missverstandnissen oder Irrtimern im telefonischen Verkehr
mit dem Kunden oder mit Dritten resultierenden Schaden tragt
der Kunde, sofern nicht ein Verschulden unsererseits vorliegt.

7.2 Gutschriften, die infolge eines Irrtums, eines Schreibfehlers
oder aus anderen Griinden vorgenommen werden, ohne dass
ein entsprechender Auftrag vorliegt, dirfen von uns durch ein-
fache Buchung riickgéngig gemacht (storniert) werden.

8. Sachméngel, Verjahrung

8.1 Fir die Beschaffenheit unserer Produkte sind die mit dem
Kunden schriftlich vereinbarten Spezifikationen massgeblich,
bei Fehlen einer schriftlich vereinbarten Spezifikation die An-
gaben in unseren technischen Datenblattern, Spezifikationen
oder Zeichnungen. Erganzende oder abweichende Vereinba-
rungen tiber die Beschaffenheit bedurfen der Schriftform. Eine
die vereinbarte Beschaffenheit erganzende oder davon abwei-
chende Eignung des Produkts zur vorausgesetzten oder ge-
wohnlichen Verwendung kommt nicht in Betracht.

8.2 Alle Méngel miissen uns unverziglich, spéatestens jedoch
innerhalb von 5 Werktagen nach Empfang der Ware (bei ver-
steckten Méangeln unverziiglich, spéatestens jedoch innerhalb
von 5 Werktagen nach ihrer Entdeckung) schriftlich angezeigt
werden. Unterlasst der Kunde die Anzeige, so gilt die Ware als
genehmigt.

8.3 Ist die Ware mangelhaft, werden wir sie auf Verlangen des
Kunden nach unserer Wahl umtauschen oder nachbessern
(Nacherfiillung). Sollte die Nacherfiillung fehlschlagen, so hat
der Kunde das Recht, nach seiner Wahl den Kaufpreis zu min-
dern oder vom Vertrag zuriickzutreten. Ein Anspruch auf Scha-
densersatz besteht nur in dem sich aus Ziffer 9 ergebenden
Umfang. Mangelanspriiche des Kunden verjéhren nach Ablauf
eines Jahres nach Ablieferung der Ware; abweichend davon
gelten die gesetzlichen Verjahrungsfristen
« im Fall einer Haftung wegen Vorsatz oder grober Fahrléssig-
keit oder arglistigem Verschweigen eines Mangels;

« fir Anspriiche wegen der Mangelhaftigkeit eines Produktes,
sofern dieses entsprechend seiner tblichen Verwendungswei-
se fiir ein Bauwerk verwendet worden ist und dessen Mangel-
haftigkeit verursacht hat;

« fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Koérpers
oder der Gesundheit, die wir, unsere gesetzlichen Vertreter
oder unsere Erfiillungsgehilfen vorsatzlich oder fahrlassig ver-
ursacht haben;

9. Schadensersatz

Unsere Haftung richtet sich grundsatzlich nach dem Gesetz,
soweit in diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen nichts
Abweichendes geregelt wird. In Fallen der leicht fahrlassigen
Verletzung von Vertragspflichten, deren Erfillung die ord-
nungsgemasse Durchfilhrung des Vertrags erst ermoglichen
und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmassig
vertrauen darf, ist unsere Haftung auf den Ersatz typischer,
vorhersehbarer Schaden begrenzt; in Fallen einer einfach fahr-
lassigen Verletzung sonstiger Vertragspflichten ist unsere Haf-
tung ausgeschlossen. Haftungsbegrenzung und Haftungsaus-
schluss gelten nicht fir Schaden aus der Verletzung des Le-
bens, des Korpers oder der Gesundheit, und wenn und soweit
wir nach dem Produkthaftungsgesetz oder aus sonstigen
Griinden zwingend haften.

. Produktangaben, Garantien
Unsere Angaben in Produktbroschiiren oder sonstigen Wer-
bemitteln tiber unsere Produkte sowie iiber unsere Anlagen
und Verfahren beruhen auf unserer Forschungsarbeit und an-
wendungstechnischen Erfahrung und sind blosse Empfehlun-
gen. Aus den Angaben koénnen keine Méangelanspriiche, Be-
schaffenheits- oder Verwendungszusagen hergeleitet werden.
Wir behalten uns technische Anderungen im Zuge der Pro-
duktentwicklung vor. Der Kunde muss unsere Erzeugnisse und
Verfahren in eigener Verantwortung auf ihre Eignung fir den
eigenen Gebrauch priifen. Das gilt auch hinsichtlich der Wah-
rung von Schutzrechten Dritter sowie fir Anwendungen und
Verfahrensweisen. Eigenschaften von Mustern und Proben
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sind nur verbindlich, soweit sie ausdriicklich als Beschaffenheit
der Ware vereinbart worden sind. Beschaffenheits- und Halt-
barkeitsangaben sowie sonstige Angaben sind nur dann Ga-
rantien, wenn sie als solche ausdriicklich vereinbart und be-
zeichnet werden.
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. Rechte bei Vermogensverschlechterung
Wird nach Abschluss des Vertrages erkennbar, dass unser
Anspruch auf die Gegenleistung durch mangelnde Leistungs-
fahigkeit des Kunden gefahrdet wird, stehen uns neben den
Rechten nach Art. 83 OR folgende Rechte zu:
« Wir sind befugt, dem Kunden die Weiterverausserung der
Ware zu untersagen und — vorbehaltlich weitergehender Rech-
te aus dem Eigentumsvorbehalt — noch nicht bezahlte Ware
auf Kosten des Kunden zuriickzuholen.
« Alle Metalle und Edelmetalle auf dem Gewichtskonto des
Kunden (siehe Ziffer 13) dienen der Besicherung sémtlicher
Anspriiche von uns gegentber dem Kunden. Wir sind nur in-
soweit zur Herausgabe von Metallen oder Edelmetallen ver-
pflichtet, als deren Gegenwert die Summe aller Anspriiche von
uns Ubersteigt.
« Ist der Kunde in Verzug, sind wir berechtigt, durch schriftliche
Erklarung Metalle und Edelmetalle, die auf dem Gewichtskonto
des Kunden verbucht sind, in einer dem Gegenwert samtlicher
Zahlungsanspriiche entsprechenden Menge anzukaufen und
unsere Zahlungsanspriiche gegen den sich aus dem Ankauf
ergebenden Zahlungsanspruch des Kunden aufzurechnen.
Massgebend fir den Umrechnungskurs ist der Tag des An-
kaufs.
« Metall- und Edelmetallverbindlichkeiten des Kunden kénnen
von uns durch einen Verkauf zum aktuellen Tagespreis ausge-
glichen werden. Die entstandene Geldforderung kann mit ei-
nem eventuellen Wahrungsguthaben des Kunden verrechnet
werden.

12. Gewichtskonten fiir Metalle und Edelmetalle

12.1 Wir fiihren fir jeden Kunden und fir jedes Metall oder
Edelmetall gesonderte Gewichtskonten. Bestande der einzel-
nen Kontoinhaber werden nicht getrennt gelagert.

12.2 Jeder Kontoinhaber ist in Hoéhe der auf seinem Konto ver-
buchten Gewichtsmenge eines Metalls oder Edelmetalls Mitei-
gentimer am vorhandenen Gesamtbestand. Bei Kauf oder
Verkauf von Metallen oder Edelmetallen wird der Eigentums-
tibergang mit der Verbuchung auf dem jeweiligen Konto vollzo-
gen.

12.3 Gewichtskonten durfen nur aufgrund besonderer Vereinba-
rung mit dem Kunden einen negativen Bestand ausweisen;
unbeschadet einer hiervon abweichenden schriftlichen Verein-
barung sind wir jederzeit berechtigt, negative Kontensalden
féllig zu stellen.

12.4 Das Gewichtskonto kann von allen Vertragspartnern bei
Vorliegen eines wichtigen Grundes ohne Einhaltung einer Kiin-
digungsfrist gekiindigt werden. Ein wichtiger Grund liegt vor,
wenn Tatsachen gegeben sind, aufgrund derer dem Kiindigen-
den unter Beriicksichtigung aller Umstéande des Einzelfalles
und unter Abwégung der Interessen der Vertragsteile der Fort-
bestand der Gewichtskonten nicht mehr zugemutet werden
kann. Wichtige Griinde sind beispielsweise die Verletzung we-
sentlicher Vertragspflichten oder drohende Zahlungsunféhig-
keit.

12.5 Bei Kindigung eines Gewichtskontos durch uns geht das
Eigentum an den darauf befindlichen Edelmetallen vollstandig
auf uns dber. Fir den Ubergang des Eigentums zahlen wir an
den Kunden eine Vergiitung in Hohe des aktuellen Umrech-
nungskurses zum Zeitpunkt der Kiindigung.

13. Datenschutz

13.1 Die Daten des Kunden werden zur erforderlichen kaufméanni-
schen und rechtlichen Dokumentation des Vorganges gespei-
chert.

13.2 Eine Datenweitergabe an Dritte erfolgt nur, sofern dies zur
Vertragserfiillung erforderlich ist. Zur Vertragserfiillung erfor-
derlich in diesem Sinne ist die Ubermittiung der Daten des
Kunden an unseren Kreditversicherer. Der Kunde kann jeder-
zeit Auskunft tiber die gespeicherten Daten verlangen.

14. Gerichtsstand, Erfiillungsort und anwendbares Recht

14.1 Erfullungsort fur Lieferung und Zahlung sowie Gerichtsstand
ist Yverdon-les-Bains Wir sind jedoch berechtigt, den Kunden
an dessen allgemeinem Gerichtsstand oder am Gerichtsstand
einer Niederlassung zu verklagen.

14.2 Das Vertragsverhéltnis unterliegt ausschliesslich schweizeri-
schem Recht. Internationales Kaufrecht (CISG) findet keine
Anwendung.



