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>VERTRAUEN und OFFENHEIT
sind das unseres Erfolges<
Die Zahlen für das Jahr 2017, die kurz nach der Hauptversammlung präsentiert n'urden, ktinden vorr eincm
positiven Gcschäftsjahr. Welche Rolle dabei der dilekte Kurdcnkontaki trotz Digitalisierung r-Lnd das Thema
Nachhaltigkeit spiclen, hat Thomas Weiß, Leitcr Vertrieb & Eclelmetall-Sen,ices bei Agosi, Li.J.S. im Cespräch
erläutert.

U.l.S.: Hert WeiJ|, tlie Schlagzeilet in clen
Medieh n|ch .ler Hduptoersaln nlung iles
T/&.1itio11su terflehfiens Agosi küfldeten
?on eiiem positiTrell Geschäftsjafu 2077.
Besteht aus lh/er Sicht Gflixd, in dcn
'>Iubel< ei zttstinlfi efi?
Thomas Weiß:Agosi steht seit lahrzehnten für
verlässliche Kontinuität, auch bei den lahres-
ergebn issen und F inanzzah len .  Das  sp iege t
sich a l jährlich im Echo der Presse nach unseren
Hauptversammlungen wider. Unsere Aktionä
re begleiten den lahresbericht durchaus kons
t.uql v. L1d a s Akrrergesell 'craft srnd w pe'
se umfassenderTransparenz u nd Nachvollzieh
barkeitverpfl ichtet. Das schafllVertrauen Ver-
l 'aJen.dasur \  ln \e rF \ -1den ld$äg l ic1e . r
gegenbrjngen, indem sieAgosi als ihren Partner
für Ede metall ln ihre Ceschäftsprozesse einbe
ziehen. Letztl ich bewegen wir uns auch hier in
einem Kreislauf- nicht nur in dem der Aufarbei-
tungvon Edelmetallen (lacht) Vertrauen und

Rec|celtes Edelfiietall in Foün,ton Rosigold Rohren.

Offen heit in der ceschäftsbeziehung sind die Basis, die u nsere Arbeit aus-
macht, die beim Kunden a nkommt und u ns vom Kunden auch entgegen-
gebracht wird. Das ist das eigentliche Co d, das u nseren Ceschäftserfo g
begründet.

Wotauf frrJlt dieser Erfolg? Was ist das Erfolgsgeheimlis ootr Agosi?
Agosi setzt a uf das Prinzip 'Onq F-36. 1. the Customern, der Kunde hat
einen Ansprechpartner für a e seine Fragen rund urns Edelmetall, für
Bedarfsabsicherung, Bestellung und Feinmetallbestände. Wirsehen, dass
dieses Prinzip bewährt ist und keinesfalls überho t. Auch im Zuge der
zunehrnenden Digita isierung in vielen Prozessen der Arbeitswelt b elbt
der Mensch irn Mitlelpunkt: Bei uns ist es der Kunde und sein direkter
Konta kt zum Mitarbelter hier bei Agosi.

Wie schätzen Sie rlie Entzoickluxg dcr Edeluetalle und det Meta[le
allgefieilt ein?
Natürlich spie en weltpolit ische Faktoren bei Edelmetallen, speziell Co d,
imrner eine Ro le. Ob sich ein Trend hin zu einem gefüh t größeren Bedürf
nls nach Absicherung mithi fe von Edelmetallen entwicke n wird, ist nicht
vorherzusagen. Aus derVerga ngenheit wissen wirjedoch, da ss die Nach
frage nach Investmentprod ukten in diesem Fall merklich ansteigen wür
de. Aber auch derzeit sehen wir bei Privatleuten ein Slnken der Hernnl
schwe e, sich mit einem Telldes Privatverfirögens im Edelmetallmarkt zu
engag ieren  und be isp ie lswe ise  An ageproduk te  w ie  GoLdbar ren  zur
zusätzlichen Ve rmögensa bsicheru ng zu kaufen. Wir f irachen die Erfah
rung, dass Cold auch heute dle Menschen aufihrem Lebensweg begleitet
und wichtige biographische Fixpun kte rrarkiert. In kleinen 5tückelungen,
Bar renvon 1  l0gFe ingo ld ,w i rdGoldauch gerneverschenkt  a lssym-

Thomas Weif, Leitet Vertrieb & Edelmefall-Ser-oices
bei Agosi.
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